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SIALLARGA IL VENTAGLIO
DIAIUTI CHE SONO DIRETTI
AIMOROSI PER DIFFICOLTA.
COPRE UNA POPOLAZIONE
POTENZIALE DI 46 MILIONI DI
ABITANTL SIVA DA SOSTEGNI
ALLE FAMIGLIE A BASSO
REDDITO A QUELLE COLPITE
DA CALAMITA. IN CANTIERE
UNA DISCIPLINA OMOGENEA

Veronica Ulivieri

Milano

M entre per molt utenti
continua ad aumentare

la bolletta dell’acqua e un quarto
delle famiglie oggi vive sotto la so-
glia di poverta, le agevolazioni
sulla fornitura idrica potrebbero
essere un po’ piti vicine. In attesa
che il «collegato ambientale» in
approvazione al Senato dia 'im-
put all’Autorita per l'energia,
competente in materia di tariffe
del servizio idrico, arrivano i pri-
mi dati sullostato dell'arte: secon-
do un rapporto diffuso in questi
giorni da Utilitalia e Federconsu-
matori, ad oggi circa 33, 4 milioni
di cittadini su un campione tota-
le di 44 milioni (oltre il 76%) po-
trebbero usufruire di misure di
sostegno se si trovassero a ri-
schio morosita. Applicando la
stessa percentuale all'intera po-
polazione nazionale, la cifra su-
pera i 46 milioni di abitanti. Un
primo passo da cui partire, in un
quadro perd molto eterogeneo,
fatto di agevolazioni di diversi ti-
pi, con importi e destinatari diffe-
renti, e presenti sul territorio na-

zionale a macchia di leopardo.

Nella geografia delle politiche
controlamorosita idrica, «il Cen-
tro mostra la diffusione piu alta
(94% di popolazione potenzial-
mente coperta da agevolazioni),
seguito dal Sud (83%) e il rima-
nente Nord con il 63%». La varia-
bilita & massima: se infatti la Val-
le d’Aosta, insieme al Trentino Al-
to Adige, non prevedono nessun
aiuto e in Lombardia solo il 24%
degli abitanti pud sperare in uno
sconto, basta oltrepassare il confi-
ne conl'Emilia Romagna per tro-
vare una presenza di agevolazio-
ni al 100%, cosi come accade an-
che in Basilicata, Friuli, Puglia,
Sardegna, Toscana e Umbria.

Gli aiuti piti diffusi sono quelli
per famiglie a basso reddito
(64% della popolazione coper-
ta), seguiti dalle agevolazioni
per nuclei numerosi (56%) e per
disabili, disponibili solo per il
26% degli abitanti considerati,
con dieci regioni dove non é pre-
sente alcun aiuto e una copertu-
ra che al Nord Italia scende addi-
rittura a circa il 2%. Un altro 23%
di popolazione ha a disposizio-
ne sconti di altri tipi, come quelli
per le persone colpite da calami-
ta. Quasi dimenticati i cittadini
in cassa integrazione, mobilita,
disoccupati o licenziati: il crite-
rio della crisi economica «& previ-
sto solo per il 2,2% della popola-
zione osservata, con percentuali
simili al Nord e al Centro, men-
tre & praticamente non previsto
periresidenti del Sud».

Dall’Authority per l'energia,

che gia aveva avviato una consul-
tazione sul temanel 2013, spiega-
no che dopo l'approvazione del
collegato ambientale si procede-
ra con unlavoro di omogeneizza-
zione. «L'Autorita & impegnata e
disponibile allo studio e alla defi-
nizione di un sistema di tariffa so-
ciale del servizio idrico applicabi-
le all'intero Paese, basato su para-
metri generali, che auspicabil-
mente potrebbero fondarsi suun
provvedimento legislativo nazio-
nale, di cui abbiamo gia segnala-
to 'utilita. All'interno di questa
cornice regolatoria sarebbe poi
possibile prevedere, alivelloloca-
le, forme di flessibilita con even-
tuali articolazioni tariffarie ulte-
riori, che tengano conto sia dei
costi, sia delle aree di bisogno
specifiche per territorio», dice Al-
berto Biancardi, componente
del Collegio dell’Autorita.

Il modello, secondo Federcon-
sumatori e Utilitalia, dovrebbe
essere quello dei bonus gas ed
energia elettrica, in vigore dal
2009, che prevedono uno sgra-
vio pari rispettivamente al 15% e
al 20% circa di una bolletta me-
dia. «Per l'acqua proponiamo

uno sconto fisso del 20%, visto
chele tariffe variano molto in ba-
se alle zone», spiega Alessandro
Petruzzi di Federconsumatori. E
necessario, aggiunge il direttore
di Utilitalia Fabio Bulgarelli, «da-
re modalita e tempo ai gestori di

adeguarsi e implementare i nuo-
vi sistemi, migliorando al tempo
stesso la diffusione delle infor-
mazioni agli utenti e semplifi-

cando le modalita di presenta-
zione delle istanze».

Secondo una rilevazione della
stessa Authority, tra il 2009 e il
2014 su base annua solo il 34%
delle famiglie aventi diritto ha be-
neficiato del bonus elettrico e so-
lo il 27% del bonus gas, con un
tasso di rinuncia al rinnovo
dell’aiuto del 30%. Per Petruzzi il
problema sta tutto nella mancan-
za di informazione e negli iter
lunghi, difficili e costosi: «Servo-
no campagne informative e pro-
cedure pil snelle: bisogna intro-
durre per esempio un iter unico
per ottenere i diversi bonus e al-
leggerire i processi per il rinnovo
delle agevolazioni gia riconosciu-
te in precedenza, soprattutto per
pensionati e invalidi».

Inltaliail
quadro degli
aiuti ai morosi
dell’'acqua e
eterogeneo,
fattodi
agevolazioni
di diversi tipi,
conimportie
destinatari
differentia
seconda delle
regioni
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